ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk ldtogatdjat valamint szolgéltatasaink igénybe
vevGjét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1.

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmdra &tlatha-
téan kezeljuk.

a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelmu és jogszerl célbdl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mdodon.

az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelel6ek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.

Tarsasagunk minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan szemé-
lyes adatokat haladéktalanul toéroljik vagy helyesbitjiik.

a személyes adatokat olyan formaban téroljuk, hogy On csak a személyes adatok ke-
zelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithaté.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelel6 biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a)

b)

c)

az On el8zetes tajékoztatason alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydjtjlk, rog-
zitjuk, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az Onadatainak kezelése jogszabalyi el8irdsokon alapul és kdtelezd
jellegdi, ilyen esetekben erre a tényre kiildn felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikddte-
tése, fejlesztése és biztonsaga.



2. Kik vagyunk?

A Villalkozasunk neve: Aprotech-Hungaro Kft

A Villalkozasunk székhelye: 5400 Mez6tur, Apréd utca 11.
A Villalkozasunk telephelye: 5400 Mez6tur, Apréd utca 11.
A Villalkozasunk honlapja: www.aproklima.hu
Kapcsolattartds: Ducza Zsolt

Postacimiink: 5400 Mezétur, Aprod utca 11.

E-mail cimiink: info@aproklima.hu

Addszamunk: 23404261-2-16

Tarsasagunk az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgaldsa érdekében — az
aldbbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

NEV cim TEVEKENYSEG
Gyarmati Csilla Julia ev. 4274 Hosszupalyi Hunyadi | Tarhely szolgaltatd
utca 8.
Ducza Judit 5400 Mezétar Aprod u 11 | Kényveld
GLS Hungary Kit. 2351 Alsénémedi Futarszolgdlat
GLS Eurépa u. 2.

Amennyiben az adatfeldolgozdink korét mddositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen tajékoz-
tatonkban.

3. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkr6l?

A személyes adatokat On &nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracid illetve a Tar-
sasagunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjiik, hogy adatai kozlésekor fokozatosan
tgyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helyte-
len, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.



On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» aregisztracio torlésével,

» az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

» a regisztracio soran feltétlen kitoltendd barmely adat kezeléséhez vagy felhasznala-
sahoz vald hozzajarulds visszavondsdaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajarulas visszavondsanak regisztraldsat — technikai okokbdél — 15napos hataridével val-
laljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavonasa utan is ke-
zelhetiink.

Megtéveszt6 személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik latogaténk blincselek-
ményt kovet el vagy Tarsasagunk rendszerét tdmadja, az adott latogatd regisztracidjanak
megsziintetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljik, illetve — szilikség esetén —
meg6rizziik azokat a polgari jogi felelGsség megallapitasdnak vagy blintet6 eljaras lefolytata-
sanak id6tartama alatt.

4. Mit kell tudni a nyereményjatékokrol?

Tarsasagunk kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit ki-
I6n szabalyzat tartalmazza. Az aktudlis akcié szabalyzata minden esetben megtaldlhaté a
honlapunk nyité oldalan, kézponti helyen elhelyezett linken.

5. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatérozott keretek kézoétt tovabbithatjuk, adatfeldol-
gozodink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne haszndlhassak
az On hozzajarulaséaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2.
pontban talalhaté.

Tarsasagunk kilfoldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az Ugyészség és mads hatdsagok (pl. rend6rség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi
és Informdcidszabadsag Hatdsag) tajékoztatds addsa, adatok kozlése vagy iratok rendelke-
zésre bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasdagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesitenilink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elen-
gedhetetleniil szlikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében részt vev6 kdzrem(ikodsi és munkavallaléi elére meghatdro-
zott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes ada-
tait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biz-
tositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan



hozzaféréstdl, megvaltoztatdstol, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhaszndlastol.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést, munka-
vallaléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapui dokumentumokat megfelelé védelemmel
elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd
szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili
adattovabbitds nem tekinthet6 teljes korlen biztonsagos adattovabbitdsnak. Tarsasagunk
mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsdgosabba tegylik, a
weblapunkon keresztiil torténé adattovabbitdsért azonban nem tudunk teljes felel6sséget
vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elGirasokat tartunk be
az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 8rizze
meg honlapunkhoz meglév6 hozzaférési jelszavat és ezt a jelszét senkivel se ossza meg.

6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrél

» tajékoztatast kérhet,

» kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,

» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotele-
z6 adatkezelés kivételével),

» birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

» afellugyel6 hatdosagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/
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Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk dltal — feldolgozott

> adatairdl,

» azok forrasardl,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

» idGtartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szem-
pontjairdl,

» az adatfeldolgozdink nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggs tevékenysé-

gukrél,
» adatvédelmi incidensek koriilményeirél, hatasairdl és az elharitasukra valamint meg-
el6zésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

> az On személyes adatainak tovébbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cim-
zettjérdl.

A kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idé alatt, 30 napon belil adjuk meg tajékoz-
tatdsunkat. A tajékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkérre vo-
natkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett kolt-
ségtéritést visszatéritjlik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tajé-
koztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben
tagadhatjuk meg jogszabdlyi hely megjel6lésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a
Hatdsdghoz fordulds lehet&ségérdl tdjékoztatdssal.

Téarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrél, megjeldlésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljdra tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjik, a kérelem
kézhezvételét kévetd 30 napon beliil irdsban vagy — az On hozzéjarulasaval — elektronikus
uton kézéljink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatdsaghoz fordulds lehetGségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyuj-
tasatol szamitott legrévidebb idén beliil, 30 napon beliil megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont
irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ugy déntédttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott,
abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is
megszlintetjik, az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdél, tovabbd az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdeké-
ben.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit8 erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekei-
vel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvé-
nyesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a hatdrid6 utolsd napja-
tél szdmitott 30 napon beliil On birédsaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett va-
lasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kulfoldi allampolgdr a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is for-
dulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.



7. Melyek a fébb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

» atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz616 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

» az informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szélé 2011. évi
CXII. torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirSl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdekl bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)
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a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szélé 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)

8. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd modositasara, amely-
rél az érintetteket megfelel6 mdédon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kozzététele a www.aproklima.hu/adatkezelesi-nyilatkozat.pdf weboldalon torténik.

Jelen adatkezelés hatdlyba Iépésének id6pontja: 2020.03.01.



